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LEI N® 6027, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2015

Estabelece a  Politica  Municipal de
Saneamento Basico, Cria o Sistema Municipal
de Saneamento Basico e Institui o Plano
Municipal de Saneamento Basico.

O PREFEITO MUNICIPAL DE SANTA MARIA, Estado do Rio Grande
do Sul, em exercicio,

Faco saber, em conformidade com o que determina a Lei Organica do
Municipio, em seu artigo 99, inciso Ill, que a Camara Municipal aprovou e Eu sanciono e
promulgo a seguinte

LEI:

) CAPITULO | )
DA POLITICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Secao |
Das Disposi¢Oes Preliminares

Art. 1° A Politica Municipal de Saneamento Basico reger-se-a pelas
disposicdes desta Lei, de seus regulamentos e das normas administrativas deles decorrentes e
tem por finalidade assegurar a protecdo da salde da populacéo e a salubridade do ambiente
urbano e rural, além de disciplinar o planejamento e a execucdo das ac¢6es, obras e servicos de
saneamento basico do Municipio.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei considera-se:

| - saneamento basico: conjunto de servicos, infraestruturas e instalacfes
operacionais de:

a) abastecimento de &gua potavel: constituido pelas atividades,
infraestruturas e instalagcdes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a
captacdo até as ligacdes prediais e respectivos instrumentos de medicao;

b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacBes operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposi¢do final adequados dos
esgotos sanitarios, desde as ligacGes prediais até o seu langamento final no meio ambiente;

c) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacbes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varricdo e limpeza de logradouros e
vias publicas; e

d) drenagem e manejo das &guas pluviais urbanas: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacbes operacionais de drenagem urbana de &guas pluviais, de
transporte, detencdo ou retencdo para 0 amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e
disposicgéo final das 4guas pluviais drenadas nas areas urbanas.

Il - universalizacdo: ampliagé@o progressiva do acesso de todos os domicilios
ocupados ao saneamento basico;

I11 - controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem
a sociedade informagdes, representacGes técnicas e participacdes nos processos de formulacéo
de politicas, de planejamento e de avaliacdo relacionados aos servicos publicos de saneamento
bésico;

Rua Venancio Aires, n® 2.277, 3% andar — Santa Maria — RS — Brasil — CEP: 97010-005 — Telefone: (55) 3921-7000
Site: www.santamaria.rs.gov.br



_ Estado do Rio Grande do Sul
“o:ry PREFEITURA DE Prefeitura Municipal de Santa Maria
9% SANTA MARIA Secretaria de Municipio de Gestdo e Modernizacdo Administrativa

Superintendéncia de Administracao

IV - subsidios: instrumento econdmico de politica social para garantir a
universalizacdo do acesso ao saneamento basico, especialmente para populacdes e localidades
de baixa renda; e

V - localidade de pequeno porte: vilas, aglomerados rurais, povoados,
ndcleos, lugarejos e aldeias, assim definidos pela Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE.

Art. 3° Os recursos hidricos ndo integram os servicos publicos de
saneamento basico.

Paragrafo dnico. A utilizacdo de recursos hidricos na prestacdo de servigos
publicos de saneamento basico, inclusive para disposicdo ou diluicdo de esgotos e outros
residuos liquidos, é sujeita a outorga de direito de uso, nos termos da Lei Federal n® 9.433, de
08 de janeiro de 1997, da Lei Estadual n® 9.748, de 30 de novembro de 1994, e suas normas
regulamentadoras.

Art. 4° Néo constitui servico publico a acdo de saneamento executada por
meio de solucdes individuais, desde que o usuario ndo dependa de terceiros para operar 0S
servicos, bem como as a¢des e servicos de saneamento basico de responsabilidade privada,
incluindo o manejo de residuos de responsabilidade do gerador.

Art. 5° Os residuos originarios de atividades comerciais, industriais e de
servicos cuja responsabilidade pelo manejo ndo seja atribuida ao gerador pode, por decisdo do
Poder Publico, depois de ouvido o Conselho Municipal de Saneamento Basico, ser
considerado residuo sélido urbano.

Art. 6° Para os efeitos desta Lei, o servico publico de limpeza urbana e de
manejo de residuos sélidos urbanos € composto pelas seguintes atividades:

| - de coleta, transbordo e transporte dos residuos relacionados na alinea “c”
do inciso I do art. 2° desta Lei;

Il - de triagem para fins de reuso ou reciclagem, de tratamento, inclusive por
compostagem, e de disposicdo final dos residuos relacionados na alinea “c” do inciso I do art.
2° desta Lei;

Il - de varricdo, capina e poda de arvores em vias e logradouros publicos e
outros eventuais servicos pertinentes a limpeza publica urbana.

Art. 7° Compete ao Municipio organizar e prestar direta ou indiretamente os
servicos de saneamento basico de interesse local.

Paragrafo Unico. Os servicos de saneamento basico deverdo integrar-se com
as demais funcdes essenciais de competéncia municipal, de modo a assegurar prioridade para
a seguranca sanitaria e o bem-estar de seus habitantes.

Art. 8° As atividades de regulacéo e fiscalizagdo dos servicos de saneamento
basico poderdo ser exercidas:

| - por Orgdo ou Entidade da Federagéo a que o Municipio tenha delegado o
exercicio dessas competéncias por meio de Convénio de Cooperagdo entre entes da
Federacéo, obedecido ao disposto no art. 241 da Constituicdo Federal;

Il - por consércio publico integrado pelos titulares dos servigos; e

I11 - por Autarquia Municipal em regime especial.
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Secéo Il
Dos Principios

Art. 9° A Politica Municipal de Saneamento Basico orientar-se-a pelos
seguintes principios:

| - universalizacdo do acesso;

Il - integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e
componentes de cada um dos diversos servicos de saneamento bésico, propiciando a
populacéo o acesso na conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das agdes
e resultados;

I11 - abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo
dos residuos solidos domiciliares realizados de formas adequadas a saude publica e a protecdo
do meio ambiente;

IV - disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servigos de drenagem e
de manejo das aguas pluviais adequados a saude publica e a seguranca da vida e do
patriménio publico e privado;

V - adocdo de métodos, técnicas e processos que considerem as
peculiaridades locais e regionais;

VI - articulacdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de
habitacdo, de combate a pobreza e de sua erradicacdo, de protecdo ambiental, de promogéo da
salde e outras de relevante interesse social voltadas para a melhoria da qualidade de vida,
para as quais o saneamento basico seja fator determinante;

V11 - eficiéncia e sustentabilidade econémica;

VIII - utilizacdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de
pagamento dos usudrios e a adocao de solucdes graduais e progressivas;

IX - transparéncia das acgdes, baseada em sistemas de informagdes e
processos decisorios institucionalizados;

X - controle social;

XI - seguranca, qualidade e regularidade.

Secéo 1
Dos Objetivos

Art. 10. S80 objetivos da Politica Municipal de Saneamento Basico:

| - contribuir para o desenvolvimento e a reducdo das desigualdades locais, a
geracdo de emprego e de renda e a incluséo social,

Il - priorizar planos, programas e projetos que visem a implantacdo e
ampliacdo dos servicos e acdes de saneamento basico nas areas ocupadas por populacdes de
baixa renda;

I1l - proporcionar condi¢des adequadas de salubridade sanitaria as
populacgdes rurais e de pequenos nucleos urbanos isolados;

IV - assegurar que a aplicacdo dos recursos financeiros administrados pelo
poder publico dé-se segundo critérios de promogdo da salubridade sanitaria, de maximizagdo
da relacéo beneficio-custo e de maior retorno social;

V - incentivar a adogdo de mecanismos de planejamento, regulagdo e
fiscalizacéo da prestacdo dos servicos de saneamento basico;

VI - promover alternativas de gestdo que viabilizem a auto sustentacdo
econdmica e financeira dos servigos de saneamento basico, com énfase na cooperagdo com 0S
governos Estadual e Federal, bem como com entidades municipalistas;

VIl - promover o desenvolvimento institucional do saneamento bésico,
estabelecendo meios para a unidade e articulacdo das agdes dos diferentes agentes, bem como
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do desenvolvimento de sua organizacdo, capacidade técnica, gerencial, financeira e de
recursos humanos, contempladas as especificidades locais;

VIII - fomentar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, a adogdo de
tecnologias apropriadas e a difusdo dos conhecimentos gerados de interesse para o
saneamento basico;

IX - minimizar os impactos ambientais relacionados a implantacdo e
desenvolvimento das acdes, obras e servicos de saneamento basico e assegurar que sejam
executadas de acordo com as normas relativas a protecdo do meio ambiente, a0 uso e
ocupacdo do solo e a saude.

Secao IV
Das Diretrizes Gerais

Art. 11. A formulagdo, implantagdo, funcionamento e aplicagcdo dos
instrumentos da Politica Municipal de Saneamento Basico orientar-se-d0 pelas seguintes
diretrizes:

| - valorizacdo do processo de planejamento e decisdo sobre medidas
preventivas ao crescimento cadtico de qualquer tipo, objetivando resolver problemas de
dificuldade de drenagem e disposicdo de esgotos, poluicdo e a ocupacdo territorial sem a
devida observancia das normas de saneamento basico previstas nesta Lei, no Plano Municipal
de Saneamento Basico e demais normas municipais;

Il - adogdo de critérios objetivos de elegibilidade e prioridade, levando em
consideracdo fatores como nivel de renda e cobertura, grau de urbanizacdo, concentracdo
populacional, disponibilidade hidrica, riscos sanitarios, epidemiol6gicos e ambientais;

Il - coordenacdo e integracdo das politicas, planos, programas e acfes
governamentais de saneamento, salde, meio ambiente, recursos hidricos, desenvolvimento
urbano e rural, habitacdo, uso e ocupacéo do solo;

IV - atuacdo integrada dos 6rgdos publicos municipais, estaduais e federais
de saneamento basico;

V - consideracdo as exigéncias e caracteristicas locais, a organizacao social
e as demandas socioeconémicas da populacao;

VI - prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico orientada pela
busca permanente da universalidade e qualidade;

VII - acOes, obras e servicos de saneamento basico planejados e executados
de acordo com as normas relativas a protecdo ao meio ambiente e a salde publica, cabendo
aos Orgdos e Entidades por elas responsaveis o licenciamento, a fiscalizagio e o controle
dessas agdes, obras e servigos, nos termos de sua competéncia legal,

VIl - incentivo ao desenvolvimento cientifico na &rea de saneamento
basico, a capacitacdo tecnoldgica da area, a formacdo de recursos humanos e a busca de
alternativas adaptadas as condi¢des de cada local,

IX - adocdo de indicadores e parametros sanitarios e epidemioldgicos e do
nivel de vida da populacdo como norteadores das acdes de saneamento basico;

X - promogéo de programas de educagdo sanitéria;

XI - estimulo ao estabelecimento de adequada regulagdo dos servicos;

XII - garantia de meios adequados para o atendimento da populacdo rural
dispersa, inclusive mediante a utilizacdo de solu¢Bes compativeis com suas caracteristicas
econbmicas e sociais peculiares;

XIII - adocgédo de critérios objetivos de elegibilidade e prioridade, levando
em consideragdo fatores como nivel de renda e cobertura, grau de urbanizagdo, concentragdo
populacional, disponibilidade hidrica, riscos sanitarios, epidemiologicos e ambientais.
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CAPITULO I ]
DO SISTEMA MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Secao |
Da Composicéo

Art. 12. A Politica Municipal de Saneamento Basico contara, para execucao
das acOes dela decorrentes, com o Sistema Municipal de Saneamento Basico, que passa a ser
instituido pela presente Lei.

Art. 13. O Sistema Municipal de Saneamento Basico fica definido como o
conjunto de agentes institucionais que no a@mbito das respectivas competéncias, atribuicdes,
prerrogativas e funcdes, integram-se, de modo articulado e cooperativo, para a formulacéo das
politicas, definicdo de estratégias e execucdo das acdes de saneamento bésico.

Art. 14. O Sistema Municipal de Saneamento Basico é composto dos
seguintes instrumentos:

| - Plano Municipal de Saneamento Bésico;

Il - Conferéncia Municipal de Saneamento Basico;

[11 - Conselho Municipal de Saneamento Bésico;

IV - Sistema Municipal de Informag6es em Saneamento Basico.

Secéo Il
Do Plano Municipal de Saneamento Bésico

Art. 15. Fica instituido o Plano Municipal de Saneamento Bésico, destinado
a articular, integrar e coordenar recursos tecnologicos, humanos, econémicos e financeiros,
com vistas ao alcance de niveis crescentes de salubridade ambiental.

Art. 16. O Plano Municipal de Saneamento Béasico contempla um periodo de
20 anos e contém, conforme volumes I, 11 A, 11 B, IlI, IV e V, anexos da presente Lei, 0S
seguintes elementos:

| - diagndstico da situacdo e de seus impactos nas condigbes de vida,
utilizando sistema de indicadores sanitérios, epidemioldgicos, ambientais e socioeconémicos
e apontando as causas das deficiéncias detectadas;

Il - objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universalizagdo,
admitidas solucbes graduais e progressivas, observando a compatibilidade com os demais
planos setoriais;

Il - programas, projetos e acGes necessarias para atingir os objetivos e as
metas, de modo compativel com os respectivos planos plurianuais e com outros planos
governamentais correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento;

IV - acOes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia
e eficacia das a¢des programadas;

VI - identificacdo dos obstaculos de natureza politico-institucional, legal,
econémico-financeira, administrativa, cultural e tecnoldgica que se interpdem a consecucao
dos objetivos e metas propostos, € 0s meios para supera-los;

VIl - caracterizacdo e quantificacdo dos recursos humanos, materiais,
tecnolodgicos, institucionais e administrativos necessarios a execugdo das a¢des propostas.

§ 1° O Plano Municipal de Saneamento Basico foi elaborado com base em
estudos fornecidos pelos prestadores de cada servi¢o, com discussao e avaliagdo por meio de
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audiéncias publicas e com sugestdes encaminhadas pela populacéo, através da rede mundial
de computadores, durante os 10 meses que esteve disponivel nos sites da Prefeitura Municipal
de Santa Maria e do Instituto de Planejamento de Santa Maria.

§ 2° O Municipio fard a consolidacdo e compatibilizacdo dos planos
especificos de cada servigo.

§ 3% O Plano Municipal de Saneamento Basico é compativel com os planos
das bacias hidrograficas em que estiverem inseridos, caso existam.

8§ 4° O Plano Municipal de Saneamento Basico sera avaliado anualmente e
revisado no primeiro ano do mandato do Prefeito Municipal, anteriormente ao
encaminhamento do Plano Plurianual ao Poder Legislativo.

8§ 5% A revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico e a discussdo dos
estudos que o fundamentou serdo realizadas por meio da Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico, sendo assegurada a ampla divulgacéo de seus resultados.

8 6° A delegacido de servico de saneamento basico ndo dispensa o
cumprimento pelo prestador do respectivo Plano Municipal de Saneamento Basico em vigor a
época da delegacéo.

§ 7° O Plano Municipal de Saneamento Bésico engloba integralmente o
territério do Municipio.

§ 8° A divulgacéo do presente Plano Municipal de Saneamento Basico e dos
estudos que o fundamentou se deu por meio da disponibilizacdo integral de seu contetdo a
todos os interessados, inclusive por meio da rede mundial de computadores - internet - e por
audiéncias publicas.

Art. 17. Na avaliacao e revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico,
tomar-se-a por base o relatdrio sobre a salubridade ambiental do Municipio.

8§ 1° O relatério referido no caput deste artigo sera publicado até 30 de
marc¢o de cada ano e reunira os diagndsticos de salubridade ambiental de cada localidade.

§ 2° O regulamento desta Lei estabelecera os critérios e prazos para
elaboracdo e aprovacdo do relatorio.

Art. 18. O processo de revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico
dar-se-a com a participacdo da populacdo e do Conselho Municipal de Saneamento Basico.

Secéo 111
Da Conferéncia Municipal de Saneamento Basico

Art. 19. A Conferéncia Municipal de Saneamento Basico, parte integrante
do processo de revisdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico, contard com a
representacdo dos varios segmentos sociais e serd convocada pelo Chefe do Poder Executivo.

8§ 1° Preferencialmente serdo realizadas pré-conferéncias de saneamento
basico como parte do processo e contribuicdo para a Conferéncia Municipal de Saneamento
Basico.

§ 2° A Conferéncia Municipal de Saneamento Basico tera sua organizacdo e
normas de funcionamento definidas em regimento proprio.

Secéo 1V
Do Conselho Municipal de Saneamento Basico

Art. 20. O Municipio criara, em até 120 dias ap6s a aprovagdo da presente
Lei o Conselho Municipal de Saneamento Basico, 6rgdo colegiado de carater consultivo do
Sistema Municipal de Saneamento Basico.
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Secéo V
Do Fundo Municipal de Saneamento Bésico

Art. 21. O Municipio poderd criar um Fundo Municipal préprio de
Saneamento Basico destinado a financiar, isolada ou complementarmente, os instrumentos e
acOes da Politica Municipal de Saneamento Basico previstos nesta Leli.

Secéo VI
Do Sistema Municipal de Informacdes em Saneamento Basico

Art. 22. Fica instituido o Sistema Municipal de Informacdes em Saneamento
Bésico, que possui como objetivos:

| - coletar e sistematizar dados relativos as condicdes da prestacdo dos
servicos publicos de saneamento béasico;

Il - disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacdes relevantes
para a caracterizacdo da demanda e da oferta de servicos publicos de saneamento basico;

Il - permitir e facilitar 0 monitoramento e avaliacdo da eficiéncia e da
eficacia da prestagdo dos servigos de saneamento basico.

8§ 1° As informacdes do Sistema Municipal de Informagdes em Saneamento
Bésico sdo publicas e acessiveis a todos, devendo ser publicadas por meio da internet.

§ 2° O Sistema Municipal de InformacGes em Saneamento Basico sera
regulamentado em 180 dias, contados da publicacdo desta Lei.

CAPITULO I )
DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 23. S8o direitos dos usudrios dos servicos de saneamento basico
prestados:

| - a gradativa universalizacdo dos servicos de saneamento basico e sua
prestacdo, de acordo com os padrdes e normas técnicas vigentes;

Il - o amplo acesso as informacdes constantes no Sistema Municipal de
InformacGes em Saneamento Basico;

Il - o valor de taxas, tarifas e precos publicos compativeis com a qualidade
e quantidade do servico prestado;

IV - o acesso direto e facilitado aos prestadores de servi¢os e ao 6rgao
regulador e fiscalizador;

V - ao ambiente salubre;

VI - o prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a
gue podem estar sujeitos;

VIl - a participagdo no processo de elaboracdo do Plano Municipal de
Saneamento Bésico, nos termos do art. 19 desta Lei;

VIIl - ao acesso gratuito ao manual de prestacdo do servico e de
atendimento ao usuério.

Art. 24. S3o deveres dos usuarios dos servigos de saneamento bésico
prestados:

| - o pagamento das taxas, tarifas e precos publicos cobrados pela
Administracdo Publica ou pelo prestador de servigos;

Il - o uso racional da agua e a manutencdo adequada das instalagBes
hidrossanitarias da edificacéo;
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Il - a ligacdo de toda edificacdo permanente urbana as redes publicas de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario disponiveis;

IV - 0 correto manuseio, separagdo, armazenamento e disposi¢éo para coleta
dos residuos solidos, de acordo com as normas estabelecidas pelos Orgéos da Administracdo
Publica Municipal;

V - primar pela retencdo das aguas pluviais no imovel, visando a sua
infiltracdo no solo ou seu reuso;

VI - colaborar com a limpeza publica, zelando pela salubridade dos bens
publicos e dos imoveis sob sua responsabilidade.

VII - participar de campanhas publicas de promocéo do saneamento basico.

Paragrafo unico. Nos locais ndo atendidos por rede coletora de esgotos é
dever do usuério a construcdo, implantacdo e manutencao de sistema individual de tratamento
e disposicdo final de esgotos, conforme regulamentacdo do Poder Publico Municipal,
promovendo Sseu reuso sempre que possivel.

CAPITULO IV
PRESTACAO DOS SERVICOS

Art. 25. A prestacdo dos servigos de saneamento basico atendera a requisitos
minimos de qualidade, incluindo a regularidade, a continuidade e aqueles relativos aos
produtos oferecidos, ao atendimento dos usuarios e as condicGes operacionais e de
manutencdo dos sistemas, de acordo com as normas regulamentares e contratuais.

Art. 26. Toda edificacdo permanente urbana serd conectada as redes
publicas de abastecimento de &gua e de esgotamento sanitarios disponiveis e usufruira do
servico de limpeza urbana e manejo de residuos, sujeita ao pagamento de tarifas e de outros
precos publicos decorrentes da conexdo e do uso desses Sservigos.

8 1° Na auséncia de redes publicas de agua e esgoto, serdo admitidas
solucdes individuais de abastecimento de adgua e de tratamento e disposicao final dos esgotos
sanitarios, observadas as normas editadas pela entidade reguladora e pelos O6rgaos
responsaveis pelas politicas ambiental, sanitaria e de recursos hidricos.

8§ 2° A instalacdo hidraulica predial ligada a rede publica de abastecimento
de 4gua ndo podera ser também alimentada por outras fontes.

Art. 27. Em situacdo critica de escassez ou contaminacdo de recursos
hidricos que obrigue a adocdo de racionamento, declarada pela autoridade gestora de recursos
hidricos, o ente regulador podera adotar mecanismos tarifarios de contingéncia, com objetivo
de cobrir custos adicionais decorrentes, garantindo o equilibrio financeiro da prestacdo do
servico e a gestdo da demanda.

Art. 28. Os prestadores de servi¢os de saneamento basico deverdo elaborar
manual de prestacdo de servico e atendimento ao usuario e assegurar amplo e gratuito acesso
ao mesmo.

CAPITULO V
ASPECTOS ECONOMICOS E SOCIAIS

Art. 29. Os servigos publicos de saneamento béasico terdo a sustentabilidade
econdmico-financeira assegurada, mediante remuneracdo pela cobranca dos servicos:
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| - de abastecimento de agua e esgotamento sanitario: preferencialmente na
forma de tarifas e outros precos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um dos
Servigos ou para ambos conjuntamente;

Il - de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos: taxas ou tarifas
e outros precos publicos, em conformidade com o regime de prestacdo do servigo ou de suas
atividades;

Il - de manejo de aguas pluviais urbanas: na forma de tributos, inclusive
taxas, em conformidade com o regime de prestacdo do servi¢o ou de suas atividades.

Paragrafo unico. Observado o disposto nos incisos | a Ill deste artigo, a
instituicdo das tarifas, precos publicos e taxas para 0s servigos de saneamento béasico
observara as seguintes diretrizes:

a) prioridade para atendimento das func¢Ges essenciais relacionadas a satde
publica;

b) ampliacdo do acesso dos cidaddos e localidades de baixa renda aos
Servicos;

C) geracdo dos recursos necessarios para realizacdo dos investimentos,
objetivando o cumprimento das metas e objetivos do servico;

d) inibi¢&o do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;

e) recuperacdo dos custos incorridos na prestacdo do servico, em regime de
eficiéncia;

f) remuneracdo adequada do capital investido pelos prestadores dos
Servigos;

g) estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com
0s niveis exigidos de qualidade, continuidade e seguranca na prestacdo dos servicos;

h) incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servicos.

Art. 30. Observado o disposto no art. 36 desta Lei, a estrutura de
remuneracdo e cobranca dos servicos publicos de saneamento béasico podera levar em
consideracdo os seguintes fatores:

| - categorias de usudrios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes
de utilizacdo ou de consumo;

Il - padrdes de uso ou de qualidade requeridos;

Il - quantidade minima de consumo ou de utilizacdo do servico, visando a
garantia de objetivos sociais, como a preservacdo da salde publica, o adequado atendimento
dos usuérios de menor renda e a protecdo do meio ambiente;

IV - custo minimo necessario para disponibilidade do servigo em quantidade
e qualidade adequadas;

V - ciclos significativos de aumento da demanda dos servigos, em periodos
distintos;

VI - capacidade de pagamento dos usuarios.

Art. 31. As taxas ou tarifas decorrentes da prestacao de servigo publico de
limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos urbanos devem levar em conta a adequada
destinacao dos residuos coletados e poderdo considerar:

| - 0 nivel de renda da populacéo da area atendida;

Il - as caracteristicas dos lotes urbanos e as areas que podem ser neles
edificadas;

I11 - 0 peso ou 0 volume médio coletado por habitante ou por domicilio.

Art. 32. A cobranca pela prestacdo do servigo publico de drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas deve levar em conta, em cada lote urbano, os percentuais de
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impermeabilizacdo e a existéncia de dispositivos de amortecimento ou de retencéo de &4gua de
chuva, bem como podera considerar:

| - 0 nivel de renda da populacéo da area atendida;

Il - as caracteristicas dos lotes urbanos e as areas que podem ser neles
edificadas.

Art. 33. Os reajustes de tarifas de servicos publicos de saneamento basico
deverdo ser realizados a cada 12 meses, de acordo com as normas legais, regulamentares e
contratuais.

Art. 34. As revisdes tarifarias compreenderdo a reavaliagdo das condi¢cfes
da prestagdo dos servicos e das tarifas praticadas, objetivando a distribuicdo dos ganhos de
produtividade com os usuarios e a reavaliacdo das condi¢cdes de mercado, ou para adequar o
equilibrio econémico-financeiro.

8 1° As revisOes tarifarias terdo suas pautas definidas pelas respectivas
entidades reguladoras e os prestadores dos servicos.

§ 2° Poderdo ser estabelecidos mecanismos tarifarios de inducdo a
eficiéncia, inclusive fatores de produtividade, assim como de antecipacdo de metas de
expansdo e qualidade dos servicos.

§ 3° Os fatores de produtividade poderdo ser definidos com base em
indicadores de outras empresas do setor.

§ 4° A entidade de regulagdo podera autorizar o prestador de servigos a
repassar aos Usuarios custos e encargos tributarios nao previstos originalmente e por ele nao
administrados, nos termos da Lei Federal n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995.

Art. 35. As tarifas serdo fixadas de forma clara e objetiva, sendo os reajustes
e as revisdes tornados publicos com antecedéncia minima de 30 dias com relacdo a sua
aplicagéo.

Paragrafo unico. A fatura a ser entregue ao usuario final devera obedecer a
modelo estabelecido pela entidade reguladora, que definira os itens e custos que deverdo estar
explicitados.

Art. 36. Os servicos de saneamento basico poderdo ser interrompidos pelo
prestador nas seguintes hipoteses:

| - situacdes de emergéncia que atinjam a seguranca de pessoas € bens;

Il - necessidade de efetuar reparos, modificacbes ou melhorias de qualquer
natureza nos sistemas;

Il - negativa do usuario em permitir a instalagcdo de dispositivo de leitura de
agua consumida, apos ter sido previamente notificado a respeito;

IV - manipulagdo indevida de qualquer tubulagdo, medidor ou outra
instalacdo do prestador, por parte do usuério;

V - inadimplemento do usuario dos servicos de saneamento basico, do
pagamento das tarifas, ap0s ter sido formalmente notificado.

§ 1° As interrupcBes programadas serdo previamente comunicadas ao
regulador e aos usuarios.

8§ 2° A suspensido dos servicos prevista nos incisos Il e V deste artigo sera
precedida de prévio aviso ao usuéario, ndo inferior a 30 dias da data prevista para a suspensao.

8§ 3° A interrupgao ou a restricdo do fornecimento de agua por inadimpléncia
a estabelecimentos de salde, a instituicdes educacionais e de internacdo coletiva de pessoas e
a usuario residencial de baixa renda beneficiario de tarifa social deverd obedecer a prazos e
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critérios que preservem condi¢Ges minimas de manutencdo da salde das pessoas atingidas, de
acordo com as normas do Orgéo de regulacéo.

Art. 37. Os valores investidos em bens reversiveis pelos prestadores
constituirdo créditos perante o Municipio, a serem recuperados mediante a exploracdo dos
servigos, nos termos das normas regulamentares e contratuais e, quando for o caso, observada
a legislacdo pertinente as sociedades por acdes.

§ 1° Ndo gerardo crédito perante o Municipio os investimentos feitos sem
onus para o prestador, tais como os decorrentes de exigéncia legal aplicavel a implantacdo de
empreendimentos imobiliarios e os provenientes de subvengdes ou transferéncias fiscais
voluntarias.

§ 2° Os investimentos realizados, os valores amortizados, a depreciacéo e os
respectivos saldos serdo anualmente auditados e certificados pela entidade reguladora.

§ 3% Os créditos decorrentes de investimentos devidamente certificados
poderdo constituir garantia de empréstimos aos delegatarios, destinados exclusivamente a
investimentos nos sistemas de saneamento objeto do respectivo contrato.

CAPITULO VI N
REGULAGAO E FISCALIZACAO

Art. 38. Nos termos do art. 9, inciso Il da Lei Federal n® 11.445, de 05 de
janeiro de 2007, dever4 o Municipio criar uma entidade de regulacdo ou delegar para que
alguma agéncia ja constituida execute as atividades regulatdrias dos servi¢os de saneamento
basico.

Paragrafo Unico. A regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento
basico serdo realizadas por 6rgdo com autonomia administrativa, orcamentéria e financeira,
gozando de independéncia decisdria perante os demais Orgaos da Administracdo Publica.

Art. 39. Sdo objetivos da regulacéo:

| - estabelecer padrdes e normas para a adequada prestacdo dos servicos e
para a satisfacdo dos usuarios;

Il - garantir o cumprimento das condigOes e metas estabelecidas;

I11 - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdmico e financeiro
dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e
eficacia dos servicos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.

Art. 40. A entidade reguladora editard normas relativas as dimensdes
técnica, econdmica e social de prestacdo dos servigos, que abrangerdo, pelo menos, 0s
seguintes aspectos:

| - padrdes e indicadores de qualidade da prestacdo dos servicos;

Il - requisitos operacionais e de manutencdo dos sistemas;

Il - as metas progressivas de expansdo e de qualidade dos servigos e 0s
respectivos prazos;

IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e
prazos de sua fixacao, reajuste e revisao;

V - medicdo, faturamento e cobranca de servicos;

VI - monitoramento dos custos;

VII - avaliagédo da eficiéncia e eficacia dos servicos prestados;

VI - plano de contas e mecanismos de informagéo, auditoria e certificacéo;

IX - subsidios tarifarios e ndo tarifarios;
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X - padrdes de atendimento ao publico e mecanismos de participacdo e
informacao;

X1 - medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento.

§ 1° As normas a que se refere o caput deste artigo fixardo prazo para os
prestadores de servigos comunicarem aos usuarios as providéncias adotadas em face de
queixas ou de reclamacdes relativas aos servigos.

§ 2° As entidades fiscalizadoras deverdo receber e se manifestar
conclusivamente sobre as reclamacGes que, a juizo do interessado, ndo tenham sido
suficientemente atendidas pelos prestadores dos servicos.

Art. 41. Em caso de gestdo associada ou prestacdo regionalizada dos
servicos, 0 Municipio poderd adotar os mesmos critérios econdmicos, sociais e técnicos da
regulacao adotados para a area de abrangéncia da associacdo ou da prestacéo do servico.

Art. 42. Os prestadores dos servicos de saneamento basico deverdo fornecer
a entidade reguladora todos os dados e informagdes necessarias para 0 desempenho de suas
atividades, na forma das normas legais, regulamentares e contratuais.

8§ 1° Incluem-se entre os dados e informaces a que se refere o caput deste
artigo aquelas produzidas por empresas ou profissionais contratados para executar servigos ou
fornecer materiais e equipamentos especificos.

§ 2° Compreendem-se nas atividades de regulacdo dos servicos de
saneamento bésico a interpretacdo e a fixacdo de critérios para a fiel execucdo dos contratos,
dos servicos e para a correta administracao de subsidios.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 43. Os Orgéos e Entidades municipais da area de saneamento bésico
serdo reorganizados para atender o disposto nesta Lei, no prazo de 180 dias a contar da data
de sua publicagéo.

Art. 44. O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 180 dias, a
contar da data de sua publicacéo.

Art. 45, Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Gabinete do Prefeito Municipal, em Santa Maria, aos 21 dias do més de
dezembro de 2015.

José Haidar Farret
Prefeito Municipal em exercicio
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